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ESPECIFICAGAO TECNICA
ELABORACAO DE ANALISE ERGONOMICA DO TRABALHO

1. INTRODUGAO

O Centro Nacional de Pesquisa em Energia e Materiais — CNPEM, localizado em
Campinas, € uma Organizacao Social qualificada pelo Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao (MCTI), conforme o Decreto n® 2.405/97 e a Lei n® 9.637/98,
responsavel pela gestdo de quatro Laboratérios Nacionais: Luz Sincrotron (LNLS),

Biociéncias (LNBio), Biorrenovaveis (LNBR) e Nanotecnologia (LNNano).

O CNPEM dedica-se integralmente ao desenvolvimento de ciéncia e tecnologia em
diferentes segmentos, abrangendo desde o estudo de doengcas até o
desenvolvimento de novas tecnologias, como nanomateriais, entre outros. Para isso,
a instituicdo é estruturada em nove Diretorias, sendo quatro voltadas ao apoio,
implementagdo e manutencdo dos recursos. Seu regime de trabalho ocorre em
formato hibrido, com dois dias de home office por semana, além das atividades

presenciais.

Em razédo da abrangéncia dos GHEs existentes e da necessidade de obtencdo de
analise ergonémica global e independente, o CNPEM pretende contratar empresa

especializada para elaboragéo da Analise Ergondémica do Trabalho.

2, OBJETO:
Contratagao de empresa especializada para elaboragao da Analise Ergondmica do

Trabalho (AET), em conformidade com a NR-17 e demais normas aplicaveis.

3. OBJETIVO:

O presente documento tem por objetivo contratar a elaboragdo de Analise
Ergonémica do Trabalho (AET), com foco na avaliagdo abrangente das condicdes
de trabalho e riscos ergonémicos associados aos Grupos Homogéneos de
Exposi¢do (GHEs) mapeados no Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) do

CNPEM, em conformidade com as diretrizes da NR-17.
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3.1. ESCOPO DE AVALIAGAO E ABRANGENCIA
A AET cobrira uma populacido estimada de 1340 colaboradores, contemplando as
seguintes areas, estruturas e postos de trabalho, estimados:

a) Grupos Homogéneos de Exposi¢ao (GHEs): 210

b) Departamentos: 210

c¢) Postos Administrativos: 60

d) Postos Laboratoriais: 130

e) Postos Operacionais: 20

4, REFERENCIAS NORMATIVAS:
a) Norma regulamentadora n°® 01 (NR-01)
b) Norma regulamentadora n® 17 (NR-17)
¢) Normas de Higiene Ocupacional (NHOs)
d) PGR 2026/ 2027 CNPEM

5. REQUISITOS DE HABILITAGAO E QUALIFICAGAO DA CONTRATADA
Diante da complexidade inerente as analises ergonémicas, torna-se essencial que a
empresa CONTRATADA possua experiéncia comprovada na elaboracdo de

Analises Ergondmicas, bem como:

5.1. EQUIPE MULTIDISCIPLINAR
A CONTRATADA devera dispor de equipe técnica qualificada para a execucgéo dos
servicos, devendo apresentar, para cada profissional indicado, a comprovacao de
formacao académica, registro em conselho de classe/6rgao profissional, curriculo
atualizado demonstrando experiéncia prévia em AET, além da comprovacéo de
vinculo empregaticio ou contratual com a empresa. A equipe minima exigida sera
composta por:

a) Ergonomista do Trabalho devidamente habilitado;

b) Engenheiro de Segurancga do Trabalho;

c) Técnicos especializados no segmento de ergonomia aplicada ao trabalho

(educagao fisica, fisioterapia e/ou areas correlatas).
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5.2. METODOLOGIA DE TRABALHO E INSTRUMENTAGAO TECNICA
A CONTRATADA devera apresentar, em sua proposta técnica, o detalhamento
completo da metodologia a ser empregada na execugdo da AET, contendo
obrigatoriamente:

a) Métodos e Ferramentas: Descricdo fundamentada das técnicas, check-lists
e ferramentas ergondmicas consagradas a serem utilizadas (ex.: NIOSH,
OWAS, RULA, REBA, NASA-TLX, ISO 11228, entre outras adequadas a
cada posto);

b) Critérios de Avaliagao e Amostragem: Definicao dos critérios adotados
para analise dos postos e a estratégia/tamanho da amostragem
representativa por GHE.

c¢) Evidéncias Geradas: Mapeamento de como os dados serao registrados e
apresentados (fotografias, gravacdes, planilhas de campo, registros de
entrevistas e medicdes);

d) Equipamentos de Medicdo e Calibragdo: Relacdo de todos os
equipamentos a serem utilizados nas medigdes ambientais e ergondémicas
(ex.: luximetros, medidores de pressdo sonora/decibelimetros, termdmetros
de globo, dinambmetros, etc.). Todos os equipamentos de medigao indicados
deverao estar devidamente calibrados, acompanhados dos respectivos
certificados de calibragdo vélidos e emitidos por laboratérios acreditados
(RBC/Inmetro ou com rastreabilidade formal), a serem apresentados antes
do inicio das medigbes em campo;

e) Experiéncia comprovada: a CONTRATADA deve apresentar comprovagao
de experiéncia na elaboragcdo de AET por meio de atestados de capacidade

técnica.

6. ESCOPO

Para a elaboragao do documento, as avaliagbes deverao ser estritamente
presenciais e contemplar 100% dos Grupos Homogéneos de Exposigcao (GHESs)
identificados no PGR do CNPEM. A analise abrangera a avaliagéo fisico-ambiental,
mecéanica e mobiliaria de todos os grupos existentes na unidade, devendo ser
especificadas, em cada analise realizada, a referéncia normativa utilizada e a

metodologia aplicada. As avaliagdes observarao os seguintes aspectos:
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6.1. AVALIAGCAO FiSICO AMBIENTAL
O proposito desta avaliagdo é diagnosticar detalhadamente as condigbes do
ambiente de trabalho em termos de conforto acustico, luminico e térmico, avaliando
seu impacto no desempenho, saude e bem-estar dos trabalhadores.
A avaliagdo deve adotar como referéncia os critérios e limites de conforto
estabelecidos pela NR-17 (Ergonomia) e normas complementares aplicaveis,
contemplando:

a) lluminagao: Analise quantitativa (iluminancia no plano de trabalho em lux) e
qualitativa (distribuicao, ofuscamento, reflexos e sombras) das condigcbes
luminicas;

e Equipamento: Luximetro digital.

b) Conforto Acustico: Medicdo dos niveis de pressdo sonora em decibéis
dB(A) nos postos de trabalho, avaliando os niveis de ruido para fins de
conforto e inteligibilidade da fala;

¢ Equipamento: Medidor de Nivel de Pressao Sonora (Sondmetro)
ou Dosimetro de Ruido.

c) Conforto Térmico e Ventilagdao: Avaliagdo da temperatura do ar, umidade
relativa, velocidade do ar e indice de bulbo Umido termémetro de globo
(IBUTG), focando nas condicdes adequadas de conforto térmico do
ambiente.

e Equipamentos: Termdmetro de Globo (conjunto IBUTG), Termo-

higrébmetro digital e Anemometro digital.

6.2. AVALIACAO BIOMECANICA
Focada em identificar e graduar os riscos de lesdes e distirbios osteomusculares
relacionados ao trabalho (DORT), esta etapa avaliara os movimentos, posturas e
exigéncias fisicas dos trabalhadores.
A CONTRATADA devera apresentar e aplicar metodologias e ferramentas
ergondbmicas consagradas e reconhecidas pela literatura técnica, devendo
especificar em sua proposta e no relatério final as ferramentas utilizadas para cada
tipo de posto/atividade (como OWAS, RULA, REBA, OCRA, Equagao de NIOSH,
Kim, Moore-Garg, ou outras metodologias equivalentes).
A analise deve contemplar obrigatoriamente:

a) Movimentos Repetitivos: Avaliagdo da frequéncia, duracdo e amplitude dos

movimentos articulados (especialmente membros superiores: maos, punhos,

cotovelos e ombros).
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b) Levantamento, Manuseio e Transporte de Cargas: Analise da massa das
cargas, pega, assimetria, distancias de deslocamento e frequéncia de
manipulagao.

c) Forga Aplicada e Posturas de Trabalho: Estimativa da forga exigida para a
execucdo das tarefas, além da identificacdo de posturas estaticas,

inadequadas ou extremas de tronco e membros.

6.3. AVALIACAO DO MOBILIARIO

A avaliacdo do mobiliario tem como objetivo analisar a adequacgado ergonémica,
dimensional e funcional de todas as estacbes de trabalho (administrativas,
laboratoriais e operacionais), verificando sua capacidade de ajuste, mobilidade e
funcionalidade para prevenir doengas ocupacionais e garantir a seguranga e 0
conforto dos colaboradores.

A analise devera considerar as especificidades técnicas de cada ambiente e
contemplar, no minimo:

a) Cadeiras e Assentos: Andlise da existéncia, integridade e funcionalidade
dos ajustes de altura, profundidade do assento, inclinagdo, apoio lombar e
apoios de braco.

b) Mesas e Bancadas: Verificagdo da altura (fixa ou regulavel), bordas,
profundidade, espaco livre para pernas e movimentacdo dos membros
inferiores, tanto em escritorios quanto em bancadas de trabalho.

c) Disposicao e Posicionamento de Equipamentos: Avaliagdo do arranjo
fisico e altura de monitores (incluindo arranjos com multiplos
monitores/telas), teclados e mouses.

d) Estacboes e Mobiliario Especializado de Pesquisa e Laboratério:
Avaliagéo ergonémica de postos de trabalho especificos, tais como capelas
de exaustdo, bancadas de microbiologia/quimica, estandartes de
instrumentacado, estacbes com microscopios/lupas, manipulacdo em glove
boxes e comandos de equipamentos de grande porte.

e) Estagcdes Operacionais e de Oficina Mecanica: Avaliagdo ergondmica de
bancadas, mesas de montagem, morsa/torno de bancada, disposicdo e
alcance de ferramentas manuais e pneumaticas e painéis operacionais de
maquinas (ex.: tornos, fresas, CNC).

f) Acessoérios Ergonémicos: Avaliacdo da disponibilidade e uso de apoios

para os pés, apoios para punhos e suportes/bracos articulados.
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6.4. ANALISE DA ORGANIZAGAO, PROCESSOS E ATIVIDADES

Esta etapa tem por objetivo analisar a organizagdo, os processos e as atividades
reais de trabalho, identificando o hiato entre o trabalho prescrito e o trabalho real,
bem como os impactos da carga organizativa sobre o conforto, a saude e a
seguranga dos colaboradores.

Para garantir a precisdo da avaliagdo, a CONTRATADA devera obrigatoriamente
empregar e evidenciar as seguintes metodologias de coleta de informagdes em
campo:

a) Entrevistas: Realizagdo de entrevistas formais com amostragem
representativa de trabalhadores de cada GHE.

b) Observagoes Diretas em Campo: Acompanhamento in loco e registro das
rotinas diarias, ciclos de trabalho e variabilidades operacionais.

c) Fluxo e Ritmo de Trabalho: Distribuicido de tarefas, cadéncia, metas,
tempos de ciclo, pausas (formais e informais) e regime de turnos/sobreaviso
de cada setor.

d) Variabilidade, Imprevistos e Resolugdo de Problemas: Identificagdo de
falhas de equipamentos, atrasos de insumos, gargalos operacionais e 0s
arranjos informais que os trabalhadores adotam para manter a produgao.

e) Exigéncias Cognitivas e da Atividade: Nivel de atengéo exigido, grau de
responsabilidade, simultaneidade de tarefas, pressdo temporal e esforco

mental/fisico necessario para a execugao das entregas.

6.5. ANALISE PSICOSSOCIAL
A avaliagdo de fatores psicossociais tem como objetivo analisar os aspectos
organizacionais, relacionais e de carga cognitiva que interferem na saiude mental e
no bem-estar dos colaboradores no ambiente de trabalho.
A contratada devera considerar as informacbes psicossociais fornecidas pelo
CNPEM como insumo para a elaboragdo da AET, sem necessidade de realizagao

de novo levantamento de campo.
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7. ESTRUTURA DO DOCUMENTO

Apo6s a conclusdo das analises de campo, a CONTRATADA devera entregar o
relatério final da Analise Ergondmica do Trabalho (AET) em formato digital
(Assinatura digital dos responsaveis técnicos) e em midia fisica impressa, devendo o
documento conter, obrigatoriamente, a seguinte estrutura capitulada:

a) Introducao e Objetivos: Contextualizacdo do estudo, escopo contratado e
abrangéncia da avaliagcdo no CNPEM.

b) Metodologia Aplicada: Descricao das ferramentas ergonémicas utilizadas,
procedimentos de coleta de dados, amostragem e critérios normativos
adotados.

c) Caracterizacdo dos GHEs: Mapeamento detalhado contendo a identificagéo
numérica do GHE, setor, unidade, descricdo das atividades e quantidade de
postos/trabalhadores representados.

d) Avaliagao Fisico-Ambiental: Apresentacdo dos valores medidos
(iluminacdo, conforto acustico e térmico), tabelas comparativas com os
limites normativos de conforto e analise critica dos resultados.

e) Avaliagdo Biomecanica: Detalhamento da aplicacdo das ferramentas
analiticas (ex.: OWAS, RULA, REBA, NIOSH), com as respectivas memorias
de caélculo, fotos dos ciclos e gradagao de risco biomecanico.

f) Avaliacao do Mobiliario e Postos: Diagndstico dimensional, funcional e
ergondmico dos postos administrativos, laboratoriais e de oficinas, incluindo
analise de multiplos monitores e acessorios.

g) Avaliagcao Organizacional: Diagnéstico dos fluxos de trabalho, ritmos,
variabilidades, imprevistos e exigéncias cognitivas da atividade real.

h) Integracdo dos Fatores Psicossociais: Consolidagédo e cruzamento das
informacdes psicossociais disponibilizadas pelo CNPEM.

i) Conclusao Técnica: Parecer conclusivo fundamentado para cada GHE
avaliado.

j) Plano de Acdo e Recomendagdes: Matriz contendo propostas praticas de
melhoria (técnicas, administrativas e organizacionais) para cada desvio
identificado, acompanhada da indicagéo do grau de risco, nivel de urgéncia e

matriz de priorizagdo de execugao.
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k) Anexos:

e Registro fotografico amplo do ambiente, mobiliario, postos e
ferramentas;

e Certificados validos de calibragdo dos equipamentos de medicao
(RBC/Inmetro);

e Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART no CREA ou
RRT/registro no conselho competente);

¢ Comprovacgao da qualificagao;

e Formularios de coleta/entrevistas aplicadas.

8. PRAZOS E DEVERES

8.1. DA CONTRATADA

8.1.1. Prazo e Fases do Projeto
Os servigos deverdo ser totalmente concluidos no prazo improrrogavel de 3 (trés)
meses, contados a partir da Ordem de Servico. A execugao obrigatoriamente
seguira as fases e entregas intermediarias descritas abaixo:

a) Kick-off e Validagcdo do Cronograma (Até 10 dias): Reunido inicial para
alinhamento de alvos, apresentagcdo do plano de trabalho de campo e
validacao do cronograma detalhado.

b) Atividades de Campo e Diagnostico (Até 45 dias): Execucao presencial
de 100% das medigdes fisico-ambientais, avaliagdes biomecanicas, analise
de mobilidrio e entrevistas/reunides organizacionais.

c) Entrega do Relatério Preliminar (Até 65 dias): Emissdo da minuta da AET
para apreciacao técnica da equipe de Seguranca do Trabalho do CNPEM.

d) Periodo de Revisdao do CNPEM (Até 75 dias): Avaliagdo do relatério pelo
CNPEM e devolugdo para a CONTRATADA com eventuais ressalvas,
esclarecimentos ou correcdes necessarias.

e) Entrega Definitiva (Até 90 dias): Emissdo e envio da AET final ajustada,
acompanhada dos relatérios de calibragdo, ART/RRT e assinaturas dos
profissionais habilitados.

Eventuais desvios no cronograma provocados por forga maior ou ajustes

operacionais do CNPEM deverao ser justificados e formalizados por escrito.

8.1.2. Execucdo dos Servicos
A CONTRATADA responsabiliza-se integralmente pela execugdo técnica dos

trabalhos. Todas as visitas de campo deverdao ser coordenadas com os
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responsaveis de cada setor para evitar interrupcbes no andamento das rotinas

operacionais, cientificas e administrativas do CNPEM.

8.1.3. Profissionais
Todos os profissionais deverdo estar uniformizados, portando cracha visivel e
usando os EPIs necessarios. Os EPIS devem ser fornecidos pela CONTRATADA.
Os custos com transporte, estadia e alimentagdo devem estar inclusos na proposta

comercial.

8.2. DO CNPEM
a) Suporte: O CNPEM elaborara proposta de cronograma, que sera validada

conjuntamente com a contratada.

9. CONSIDERAGOES FINAIS

Este documento de especificagao técnica foi elaborado para garantir que a Analise
Ergonémica do Trabalho a ser contratado nao seja apenas um requisito legal, mas
uma ferramenta estratégica para a promogao da saude, seguranga e bem-estar dos
colaboradores do CNPEM.

A empresa CONTRATADA devera conduzir suas atividades com base nos principios
da NR-17, utilizando metodologias cientificas rigorosas, para fornecer um
documento completo e que apresente solugdes praticas e viaveis para as melhorias
identificadas. A colaboragédo e a transparéncia em todas as etapas do projeto sédo
essenciais para que o resultado reflita a realidade dos postos de trabalho e contribua

efetivamente para um ambiente laboral mais seguro.

CNPEM é uma Organizacao Social qualificada pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI)
Campus: Rua Giuseppe Maximo Scolfaro, 10.000 - Polo Il de Alta Tecnologia - Caixa Postal 6192 - 13083-970 - Campinas/SP
Fone: +55.19.3512.1010 | Fax: +55.19.3512.1004 | www.cnpem.br



Docusign Envelope ID: 839DDD3E-E2D8-8D92-8078-EBA14ECFE11D

¥ ) cnPem
T

Gmgli Cabricle dos Samdss

Emyli Gabriele dos Santos
Técnico em Seguranca do Trabalho Jr
Seguranga do Trabalho - SGT

Flipe Muners

Felipe Menezes
Coordenador de Seguranga do Trabalho
Seguranca do Trabalho - SGT

Jors Pauls Mot

Joao Paulo Moretti
Gerente de Divisdo De Operagbes e Seguranga
Divisdo de Operagdes e Seguranga - DOS

CNPEM é uma Organizacao Social qualificada pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI)
Campus: Rua Giuseppe Maximo Scolfaro, 10.000 - Polo Il de Alta Tecnologia - Caixa Postal 6192 - 13083-970 - Campinas/SP
Fone: +55.19.3512.1010 | Fax: +55.19.3512.1004 | www.cnpem.br



